PESQUISA DE SATISFACAO CAMARA
MUNICIPAL DE MERCEDES

Essa Pesquisa serve para avaliar a satisfacdo dos municipes quanto aos trabalhos realizados
e desenvolvidos pelo Legislativo Municipal e seus dados serdo divulgados a cada trimestre.

Género
Género 14 respostas
. @ Masculino
Masculino @ Feminino
Feminino
Qutros...
Faixa etaria
Ate 20 anos o
Faixa etaria
14 respostas
21 a 30 anos
@ Até 20 anos
@® 212 30anos
@ 31 a50anos
31 a 50 anos @ 51 oumais
51 ou mais
Grau de Escolaridade
12 respostas
2
1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%) 1(8,3%)

8 ano Ensino Médio Co... Ensino fundamental Fundamental Pés graduacédo Superior...
Completo Ensino Superior Ensino médio co... Mestrando Superior



Quais as principais formas de contato com a Camara Municipal de Mercedes/Pr?

14 respostas

@ Telefone
28,6% @ Vereadores
@ Atendimento Presencial/Servidores

m @ Canais Eletronicos

Acompanha o perfil do Legislativo nas Redes Sociais (Instagram/You Tube)?

14 respostas

@ sim
® NAO

Quando necessita de algum tipo de informacg&o, sabe onde buscar?
Se negativa, qual a sua sugestio de melhoria?

10 respostas

Sim

Sei onde buscar.

Com qual frequéncia vocé vai a Camara Municipal?

14 respostas
@ 143 xpor semana;
@ 1x por semana;
@ 1 x por més;
28.,6% @ Raramente;
@ Nunca fui;

28,6%




Qual o grau de satisfagdo com os servigos prestados / atendimento?

14 respostas

@ Péssimo

@ Regular
Bom

® Otimo

@ Excelente

\

Vocé daria sugestdes para melhorar o atendimento aos usuarios dos servigos da Camara
Municipal de Mercedes Pr?
Se sim, quais as sugestdes?

8 respostas

Né&o

Colocar vereadores que realmente lutem pelo povo.
Atendimento satisfatdrio

Néo

Tudo dtimo

N&o precisa melhoria.

Esta otimo assim

Né&o, tudo perfeito.



